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Zuhause wirdevoll betreut s

Niederosterre

Hilfe anzunehmen, fallt vielen Menschen nicht leicht. Bei nachlassenden
Kraften, chronischen Erkrankungen oder unvorhersehbaren Schicksals-
schlagen, welche zur teilweisen oder vollstandigen Mobilitatseinschran-
kung fuhren, mussen sich Betroffene und/oder Angehorige trotzdem oft
eingestehen, dass es nicht mehr ohne Hilfe geht.

Rund um die Uhr betreut in gewohnter Umgebung - die 24h.Betreuung
des Diakoniewerks steht fiir Begleitung und Unterstiitzung nach indi-
viduellen Bediirfnissen.

Unser Ziel ist die Entlastung von Betroffenen selbst und/oder ihren Ange-
horigen, indem wir die gewlinschte Betreuung organisieren, koordinieren
und unterstltzen. Durch die individuelle Anpassung der Betreuung an
personliche Bedurfnisse tragen wir dazu bei, ihren Alltag zu erleichtern.

Unsere Leistung - lhr Vorteil

. Abkldrung und Evaluierung des notwendigen Pflegebedarfs

° Beratung bei der Wahl der passenden Betreuungskraft

° Auswahl der passenden Betreuungskraft

° Hilfe bei der Antragstellung fiir diverse Forderungen

° Unterstlitzung bei Beginn und Wechsel der Personenbetreuung
° Durchfiihrung von Qualitatsvisiten vor Ort

° Personliche Ansprechpartner:innen wahrend der gesamten

Betreuungslaufzeit
o Betreuungsplanung und Erstellung von Tagesplanen
° Heilbehelfberatung sowie Beratung zum Pflegegeld




Der einfache Weg zu
lhrer 24h.Betreuung Zuhause

Zuerst machen sich unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der 24h.Betreuung nach Terminvereinbarung bei Ihnen zu Hause
ein Bild vom bendétigten Betreuungs- und Pflegebedarf.

Gemeinsam besprechen wir mit Ihnen den Ablauf, die Rahmen-
bedingungen, persénliche Bedirfnisse und Ihre offenen Fragen.

Betreuungsvarianten

Langzeitbetreuung
Kurzzeit-/Urlaubsbetreuung (4 bis 28 Tage pro Jahr)
Palliativbetreuung

Uber unsere Netzwerkpartner wihlen wir die passende Betreu-
ungskraft fur Sie und lhren Angehoérigen/lhre Angehoérige aus.

Der Betreuungsstart wird gemeinsam im Vorfeld geplant und
organisiert. Zusammen wird eine Betreuungsplanung erstellt.
Die Diplomkrankenschwester unterstiitzt dartber hinaus im
gesamten administrativen Prozess und Forderungsmanagement
und steht fiir Fragen zur Verfliigung.

Wir begleiten Sie wahrend der gesamten Laufzeit der Betreuung und
gewadhrleisten lhnen somit die Einhaltung rechtlicher Bestimmungen
und Qualitatsstandards.

Anfallende Kosten

Die Gesamtkosten fiir eine Rund-um-die-Uhr-Betreuung betragen abhangig
vom Tagsatz der Betreuungskraft sowie Art und Umfang der Betreuung €
2.400,— bis € 2.900,- pro Monat (30 Tage) und sind direkt an die
Betreuungskraft zu bezahlen.

Fiir unsere Unterstlitzungsleistungen und unser regelmaRiges Qualitdts- management ist
ein mo natliches Entgelt an das Diakoniewerk zu zahlen.

Dieses Entgelt betrdgt derzeit € 290,69 pro Monat. Weiters ist eine Organisationspauschale
einmalig von € 550,00 zu entrichten.

Kontaktieren Sie uns fiir ein konkretes Angebot!

Forderungen

Ab Pflegestufe 3 ist es moglich eine Bundesférderung in Hohe von € 800,00 zu
erhalten. AuRerdem kénnen Sie je nach Pflegestufe ein Pflegegeld zwischen € 192,00
bis € 2.061,80 (Stand 01/2024) beziehen.

Fir das Bundesland Niederdsterreich steht ab Pflegestufe 1 und 2 fiir demenziell
erkrankte Personen eine zusatzliche Forderung zur Verfiigung:
https://noe.gv.at/noe/Pflege/NOe_Modell_zur_24-Stunden-Betreuung.html

Wir beraten Sie gerne dazu! Mehr
Informationen erhalten Sie unter
www.oesterreich.gv.at/themen/pflege.

, Wir sorgen fiir Ihre Entlastung, geben Sicherheit und
begleiten lhre Angehdérige/lhren  Angehérigen nach

individuellen Bedlirfnissen.”  Mathias Kalb, Geschéftsfiihrung,
Diakoniewerk Zuhause leben GmbH.



Jahrzehntelange Erfahrung

Wir méchten Sie und lhre Angehdorigen entlasten und lhrer Familie Sicherheit
vermitteln. Als lhr verldsslicher Ansprechpartner sind wir immer um eine optimale
Versorgung bemiiht.

Unsere Netzwerkpartner, selbststandige Vermittlungsagenturen, sind von uns
sorgfaltig ausgewahlt und bereits langjahrige Kooperationspartner. Diese wahlen die
Betreuungskrafte, die aus der Slowakei und Rumédnien stammen, nach einheitlichen,
vereinbarten Richtlinien aus. Dazu zdhlen Sprache, Berufserfahrung, Einstellung zum
Beruf und Personlichkeit (Charakter).

Die Pflegekrafte unterliegen dem freien Gewerbe des selbststandigen
Personenbetreuers. Als solche sind sie in Osterreich Mitglied der WKO, bei der
Sozialversicherungsanstalt der Selbstandigen versichert und mit Nebenwohnsitz bei
Ihnen gemeldet (Hauptwohnsitz bleibt im Heimatland). Im
Personenbetreuungsvertrag zwischen Betreuungskraften und Angehorigen werden
die Leistungen der Betreuungskraft geregelt.

Sicher. Kompetent. Fair.

Unter diesem Label haben sich die groRen 6ster- reichischen
Sozialorganisationen Caritas, Diakonie, Hilfswerk und Volkshilfe
vor dem Hintergrund ihrer langjahrigen Erfahrung im Bereich
Pflege und Betreuung zu Hause zur Einhaltung eines
gemeinsamen Qualitatsstandards in der 24h.Betreuung
verpflichtet.

Wir sind in Ihrer Nahe

Die 24h.Betreuung wird von uns in Oberosterreich und in Niederésterreich
angeboten. lhnen stehen regionale Ansprechpartner:innen in den Bezirken zur
Verfiigung. Vertrauen Sie unserer jahrelangen Erfahrung, vereinbaren Sie jetzt einen
Termin mit uns und machen Sie den ersten Schritt in Richtung Entlastung im Alltag.

Fiir Oberésterreich:
e 24h.Betreuung 00 Zentrale:
Oberndorf 23, 4210 Gallneukirchen

e 24h.Betreuung Steyr (Kooperation VitaMobile):
Gottfried-KollerstraRe 2, 4400 Steyr

e 24h.Betreuung Braunau:
BahnhofstraRe 49, 5270 Mauerkirchen
(Haus fur Senioren Mauerkirchen)

Wir sind Montag, Dienstag und Donnerstag von 8-12 Uhr und von 13-16 Uhr sowie
Mittwoch und Freitag von 8-12 Uhr fir Sie unter der Telefonnummer +43 7235 63
251 468 erreichbar.

Fiir Niederdsterreich:

24h.Betreuung Niederosterreich:
Gebietsleitung DGKP Sarah Jerabek, MSc
Mobil: +43 664 780 722 34

E-Mail: sarah.jerabek@diakoniewerk.at

Terminvereinbarung fur Erstgesprache personlich vor
Ort unter +43 7235 63251 468.






24h.Betreuung

Diakoniewerk

Oberndorf 23, 4210 Gallneukirchen
Telefon: 07235 63 251 468

E-Mail: 24h.betreuung@diakoniewerk.at
www.24hbetreuung.diakoniewerk.at

Rechtstrager:
Diakoniewerk Zuhause leben GmbH
Martin-Boos-StraRe 4, 4210 Gallneukirchen

Diakoniewerk &



