ALS ARBEITGEBER

After Sales Manager (m/w/d)

Tatigkeitsort: Ardagger Stift, Vollzeit

HEITEC steht seit Gber 40 Jahren fir Industriekompetenz in Automatisierung, Digitalisierung und Elektronik und bietet Lésungen, Produkte
und Dienstleistungen. Mehr als 1000 Mitarbeiter an zahlreichen Standorten im In- und Ausland gewahrleisten Kundenndhe und

Branchenkompetenz.
Deine Tatigkeitsschwerpunkte Dein Profil
* Planung und Koordination von Service- und e abgeschlossene technische Ausbildung im Bereich
Reparaturauftrdgen, vorwiegend in der DACH- Mechatronik/ Elektrotechnik mit kaufmannischem
Region Verstandnis
e Analyse und Behebung von Stérungen beim ¢ Kommunikatives Wesen
Kunden vor Ort oder per Fernwartung e Freude am Umgang mit Kunden
* Kundenorientierte und qualitatsbewusste e Organisations- und Improvisationstalent
Bearbeitung von Kundenanfragen, von der mit lésungsorientierter Arbeitsweise und Konfliktfahigkeit
Angebotslegung bis zur Verrechnung e idealerweise Berufserfahrung in vergleichbarer Position
e Dokumentation der durchgeflihrten Arbeiten e gute Englisch- und MS-Office-Kenntnisse, SAP-Kenntnisse
und Serviceeinsatze von Vorteil
e Optimierung des After Sales-Bereiches e Reisebereitschaft und Fiihrerschein B

Enge Zusammenarbeit mit Vertrieb und Technik

Interesse geweckt? Deine Perspektive
Wir bieten dir ein Jahresbruttogehalt von e Familidre Atmosphare und Du-Kultur auf allen
€ 55.000,00 (KV Metallgewerbe), die Bereitschaft zur Ebenen

Uberzahlung ist gegeben.

Die tatsdchliche Bezahlung richtet sich nach deiner

e Kolleg*innen, die gerne lachen und anpacken

e Moderne, lichtdurchflutete Arbeitsumgebung
mit groRzligigem Raum fiir Ideen

e Gesundheitsangebote und Kantine fir leibliches

Qualifikation und Erfahrung und wird im Wohl
persénlichen Gesprach vereinbart. e Flexible Arbeitszeiten

e ausreichend Parkmoglichkeiten

Noch Fragen? Ich beantworte sie gerne:

Andrea Haberfelner
Tel. 07479 20820 203
E-Mail: bewerbung-hst@heitec.at

Bewirb Dich jetzt unter bewerbung-hst@heitec.at



