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Die Gesellschafter



Grundaufgaben

� Aufnahme, Beurteilung, Organisation und
Disposition
� Krankentransport

� Notfallrettung

� Sekundärtransport

� NÖ Ärztedienst

� Kommunikationsdrehscheibe sowie 
Servicecenter für den
� präklinischen Bereich

� klinischen Bereich
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Aber… warum?

Eine Analyse des Landes NÖ im Oktober 2001 ergab…

„… es sei eine gänzliche Reorganisation
der Leitstellen notwendig“

„… benachbarte Bezirksstellen haben oft keine Übersicht,
ob und wie viele Ressourcen gerade in der Nähe verfügbar wären“

weiters sei ein Investitionsschub nötig, weil…

„… das bestehende Funksystem 16-18 Jahre alt sei“

„… kein, oder nur ein altes Leitsystem vorhanden sei“
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LEOmobil



Mobile Alarmierung



Mobile Alarmierung





Aktuell betreute Rettungsdienststellen in NÖ

Rotes Kreuz 55/78
Samariterbund 19
Johanniter 1
Christophorus 4
Bergrettung 38
Wasserrettung 10

daraus resultierende 
Ressourcen (Einsatzmittel):

davon

NEF/NAW/NAH



Das ganze Land…

Fläche
Einwohner
Gemeinden
Straßenkilometer
Höhenmeter
Schulen

Mitarbeitern tagsüber (Mo-Fr)
Mitarbeitern nachts



„Erreichbarkeiten“ nach Dringlichkeit
� 144

für alle medizinischen Notfälle

� 140
Bergrettungsnotruf – Notfälle im alpinen Bereich (NÖ, Wien, Burgenland)

� 14841, 14844
ASB-, RK- Krankentransportnummern

� Andere Krankentransportnummern 
(noch beworbene Nummern einzelner Dienststellen)

� 141 (bzw. neu 116117)
Niederösterreichischer Ärztedienst 
Vermittlung von praktischen Ärzten (≠ Notarzt)

�Diverse Servicelines 
Kursauskünfte, Rufhilfeanmeldungen, LKNOE,…



Statistik 

� über 1,6 Mio. Telefonate gesamt
− davon über 250.000 Notrufe via 144

� ca. 4.000 Dispositionen/Tag
− davon ca. 700 RD (=Notfall) Events

� geringe durchschnittliche Abwicklungszeit
− von Gesprächsbeginn bis „Alarm fertig“

− bei höherer Priorität – „ECHO“ 

− Ausrückzeit Rettungsmittel                    



Wo genau ist der Notfallort?

� Ort
� Gemeinde
� Straßenbezeichnung
� Hausnummer
� Kreuzung
� Stiege
� Stock
� Türnummer
� Haus- & Hofnamen
� Zufahrtsbeschreibung
� sonstige lokale Bezeichnungen

Einstiegsfragen



TeleAtlas



OEK



Luftbild



Katastralgemeinden Layer



Schigebiete



Bahn



Eventlayer (Frequency)



Flightmap



ArcGis online



ArcGis online


