
 
 

Dr. med. Michaela Sallinger 
Ärztin für Allgemeinmedizin 

 
4432 Ernsthofen, Burgergasse 11/11 

07435/80989, Fax: DW 4 
Email: office@dr-sallinger.at 

 
 

Informationen für Patienten der Ordination Dr. Sallinger  
 2.5.2020 

 
1. ANRUF: unbedingt Anruf für Terminvergabe unter 07435/80989- bitte 

versuchen Sie es öfters- wir telefonieren neben dem normalen 
Ordinationsbetrieb fast pausenlos!!!) 
RÜCKRUFE sind bei dem derzeitigen Patientenaufkommen und neben 
Hygienemaßnahmen unmöglich zu bewerkstelligen!!! 
 

2. HYGIENE IN DER ORDINATION:  
 

• Maskenpflicht (selbstgenäht, OP- Masken, Schal, Tuch) 

• verpflichtendes Händewaschen in der Ordination mit Seife, 1min.  

• keine unnötigen Taschen, Kleidungsstücke, etc. mitnehmen!!! 

• ab sofort wird die  e-Card wieder nötig 

• nehmen Sie nur den zugewiesenen Platz aus Hygienegründen ein! 

• Mindestabstand 1-2m zu anderen Patienten einhalten!! 

• max. Aufenthalt bei Ärztin soll 5-10 min NICHT überschreiten! 
Weitere nötige Gespräche werden telefonisch vereinbart 

• Verzögerungen durch Hygienemaßnahmen möglich!!! 
 

3. ANZAHL DER PATIENTEN in der ORDINATION: max. 5-7 
ANZAHL DER PATIENTEN vor der Ordination: max. 5! Aufstau im Gang 
vermeiden!!!! 
 

4. MEDIKAMENTE: Bestellung: telefonisch von 13.00-14.00 Uhr  
     per Email (bevorzugt) office@dr-sallinger.at 

per Fax: 07435/80989 DW 4   
 schriftlich in Postkasten einwerfen 

Abholung der Rezepte: persönlich, durch Angehörige, Gemeinde, ELGA 
tel. Befundbesprechungen: weiterhin zw.13.00 und 14.00 Uhr 
 

5. TERMINE: strikte Einhaltung der vergebenen Zeiten!  Bei Verspätung ist 
eine Behandlung nicht mehr möglich- neuerliche Terminvereinbarung 
nötig!!!  
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6. ERKRANKUNGEN: Bei schwerwiegenden Erkrankungen unbedingt 

zeitnahen Termin telefonisch vereinbaren. – DIE PATIENTEN WERDEN IN 
DER ORDINATION UNTER BESTMÖGLICHEN HYGIENMASSNAHMEN 
RASCH BEGUTACHTET!!! 

 
7. HAUSBESUCHE: Bei dringender medizinischer Notwenigkeit (bettlägerig, 

palliativ, immobil, Quarantäne)wie bisher. 
 

8. QUARANTÄNE: Bitte melden Sie freiwillig behördlich auferlegte 
Quarantäne und positive Testergebnisse!! (hilft, die Patientenversorgung 
sicher zu gewährleisten und das Personal vor Absonderung zu schützen!!!). 
Ärztliche Schweigepflicht auch hier gültig!!! 
 

9. CORONA-VERDACHT: Weiterhin 1450 oder 0800/555621 kontaktieren, 
Hausärzte haben keine Schnelltests zur Verfügung! Mittlerweile werden 
Antikörpertests auch über unser Labor- kostenpflichtig- angeboten! 
 

10.  COVID 19-PATIENTEN: UNBEDINGT TEL. RÜCKSPRACHE MIT ÄRZTIN, damit 
zusätzliche Schutzmaßnahmen in der Ordination ergriffen werden 
können! Termine für Konsultation werden zum Ende der Ordinationszeit 
vergeben (Infektionssprechstunde)!!! 
 

11.  DIE WICHTIGSTEN SYMPTOME zusammengefasst: 

• Fieber UND/ ODER 

• Husten UND/ ODER 

• Kurzatmigkeit 

• Geschmacks- und Geruchsstörungen 

• ev. Durchfall 
 

12.  HYGIENE ALLGEMEIN: 

• weiterhin regelmäßiges und häufiges Händewaschen + 
Nagelreinigung mit Seife (mind. 1 Minute!) 

• Abstand min. 2m zum Gegenüber 

• Husten und Niesetikette beachten (Ellenbeuge, Taschentuch) 
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Zuständigkeit bei Krankmeldung und Fernbleiben von der Arbeit und 
Quarantäne 
 
 

WER IST ZUSTÄNDIG? 
 

 
❖ „normal“ krank : Hausarzt – Arbeitsunfähigkeitsmeldung  

❖ COVID19 – Erkrankung: BH – Quarantänebescheid  

❖ COVID19 – Kontakt: BH - Quarantänebescheid  

❖ Risikopatienten: Arbeitgeber muss Lösung finden –Bestätigung 

durch Hausarzt AB 11.05.2020 MÖGLICH nach Benachrichtigung  

durch Krankenkasse 

❖ Freiwillige Selbstquarantäne: Arbeitgeber muss individuelle 

Lösung mit Arbeitnehmer finden 

❖ Alle haben frei, ich will auch ➔ Urlaub  

 

NOCH EIN DRINGENDER APPELL MEINERSEITS!!! 

Trotz der ersehnten Lockerungen sollten ALLE Personen, die sich wieder 

vermehrt in der Öffentlichkeit bewegen, die Regeln des „social distancing“ 

dringlich befolgen,  um eine neuerliche Erkrankungswelle vermeiden zu helfen! 

Die  Hygienemaßnahmen (➔Pkt. 2. Und 12.) sind unbedingt einzuhalten! Wenn 

diese einfachen aber sehr wirkungsvollen Maßnahmen befolgt werden, haben 

Sie persönlich bereits einen wertvollen Beitrag zur Vermeidung der weiteren 

Virusausbreitung geleistet!  

Verinnerlichen Sie dies, es wird in Zukunft  zur neuen Normalität gehören!!! 

BLEIBEN SIE GESUND!!       Dr. Michaela Sallinger 


